
 

แบบฟอร์มการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (แบบวัด OIT) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส และมีประสิทธภิาพ (internal) 

 ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัต ิ
การก าหนดขั้นตอนหรือ

วิธีการปฏิบัต ิ

การก าหนด
ผู้รับผิดชอบ หรือ

ผู้เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลา 

1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ีโปร่งใส 
และมีประสิทธิภาพ  
 
 

 
 
 
 
 

i3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงาน
หรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน 
และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด   
   
บุคลากรบางส่วนเห็นว่า การปฏิบตัิงาน 
หรือให้บริการแก่พนักงานมุ่งเน้นไปท่ีวิธี
หรือรูปแบบท่ีมีขั้นตอนมาก แม้จะเป็น            
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ                 
ที่เป็นไปตามล าดับขั้นตอน หรือเนน้ไปที่
กระบวนการท างาน แตไ่ม่อาจจะบรรลุ 
ผลลัพธ์หรือผลส าเรจ็ได ้
 
 
  

ฝ่ายกิจการสัมพันธ์และวินัย (กก.)                
มีการส่งเสรมิการท างานแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิของงาน ดังนี ้
 
1. ให้พนักงานมีส่วนร่วมเสนอรูปแบบ
การปรับปรุงการท างาน ที่รับผดิชอบ
เพื่อให้สอดคล้องกับ นโยบายและ
เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร ์
2. ใหพ้นักงานร่วม ก าหนดแผนงาน
และก าหนดตัวช้ีวัด/เป้าหมายที่
ชัดเจนเป็นรูปธรรมท่ีสามารถ
ตรวจสอบได้  
3 .มีการรายงานงานทุกเดือน 
 

1. จัดท าแผนงานรองรับการ
ด าเนินงานอย่างเป็นระบบ 
2. ก าหนดเป้าหมาย
สอดคล้องเชื่อมโยงกับ
นโยบายและเป้าหมายเชิง
ยุทธศาสตร์ของบริษัท  
3. ก าหนดตัวช้ีวัดผลสมัฤทธ์ิ
ที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม ตั้งแต่
ระดับระดับฝ่ายลงไปจนถึง
ระดับพนักงานอย่างเป็น
รูปธรรม  
4. การรายงานผลการ
ด าเนินงานทุก ไตรมาส และ
น าผลการด าเนินการเป็น
ตัวช้ีวัด (KPI) ของพนักงาน 
ส่วนงาน ระดับฝ่าย  

ฝ่ายกิจการสัมพันธ์            
และวินัย (กก.) 
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         มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน




