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แบบฟอร์ม O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2566 
6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

 ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัต ิ
การก าหนดขั้นตอน            
หรือวิธีการปฏิบัต ิ

การก าหนด
ผู้รับผิดชอบ            

หรือผู้เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลา 

6. กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ 
การใช้อ านาจและ
การบริหารงาน
บุคคล 
 
 
 

 
 
 
 
 

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย 
เลื่อนต าแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มีการ
เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือ
พวกพ้อง มากน้อยเพียงใด :   
จะเห็นได้ว่า ยังมีบุคคลบางส่วนเห็นว่า  
การสรรหาและคดัเลือกบุคลากร ไม่โปร่งใส      
มีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
หรือพวกพ้อง โดยสามารถประเมนิความ
เสี่ยงการทุจริตในด้านของการใช้อ านาจ
และต าแหน่งหน้าท่ี ไดด้ังนี ้
1) กรรมการสรรหาคัดเลือกบุคลากรเข้ามา
เป็นพนักงาน อาจมีการเรียก/รับ
ผลประโยชน์ หรือเอื้อประโยชน์ตอ่พวก
พ้องของตนเอง เพื่อรับเข้าท างาน 
2) คณะกรรมการสรรหาคัดเลือก หรือ      
ผู้มีอ านาจอนุมตัิ อาจมีการรับสินบน หรือ  
มีความสมัพันธ์ส่วนบุคคลกับผูส้มคัร        
ท าให้ผลการพิจารณาในกระบวนการ     
สรรหา คัดเลือก ไดบุ้คลากรที่ไมม่ี
ประสิทธิภาพ ไมเ่หมาะสมกับต าแหน่งงาน 

ฝ่ายบริการทรัพยากรบุคคล (ทก.)    
มีมาตรการป้องกันการทุจริต ดังนี ้
1) ให้บุคคลที่ได้รับแต่งตั้งหรือ
มอบหมายให้ปฏิบัติหน้าท่ีเป็น
คณะกรรมการสรรหาคัดเลือก
บุคลากรจดัท ารายงานแบบรับรอง
และเปดิเผยข้อมูลความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ ส าหรับผู้ปฏิบตัิงานที่มี
ลักษณะงานมีความเสี่ยงต่อความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ โดยมไิดม้ี
การปฏิบัตหิรือมีพฤติกรรมท่ีก่อให้ 
เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับ 
บมจ.โทรคมนาคมแห่งชาติ ตาม 
พ.ร.บ. ประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วย
การป้องกันและปราบปรามการทจุริต 
พ.ศ. 2561 และหลักเกณฑ์ที่ก าหนด
ไว้ในคู่มือการปฏิบัติงานเพื่อป้องกัน
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์  
2) ระบุข้อความในประกาศรับสมคัร 
ดังนี้ “ บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ 
จ ากัด (มหาชน) ไม่มีการจดัติวสอบ 

1. ก าหนดให้คณะกรรมการ
สรรหาคัดเลือกบุคลากร
จัดท ารายงานแบบรับรอง
และเปดิเผยข้อมูลความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
ก่อนปฏิบัติหน้าที ่
2. ในประกาศรับสมัคร
บุคคลเข้าท างานของ บริษัท 
โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด 
(มหาชน) ต้องมีข้อความ 
ดังต่อไปนี้ ทุกครั้ง “ บริษัท 
โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด 
(มหาชน) ไม่มีการจัดติว
สอบ หรือจัดท าแนวข้อสอบ 
หรือรวบรวมตัวอย่าง
ข้อสอบเก่าที่ใช้ส าหรับ                
สรรหาคัดเลือกบุคลากร 
เพื่อจ าหน่ายแต่อยา่งใด 
หากมีแอบอ้างว่าสามารถ
ช่วยเหลือให้เข้าท างาน 
บริษัทฯ ได้ หรือเรยีกรับ

ส่วนสรรหาทรัพยากร
บุคคล (สทก.)  
ฝ่ายบริการทรัพยากร
บุคคล (ทก.) 
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 ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัต ิ
การก าหนดขั้นตอน            
หรือวิธีการปฏิบัต ิ

การก าหนด
ผู้รับผิดชอบ            

หรือผู้เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลา 

3) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการออกข้อสอบ   
อาจมีการจดัท าเอกสารเพื่อจ าหนา่ยแจก 
หรือกระบวนการอื่นใดที่ก่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ตนเองและผู้เข้าสอบคัดเลือก 

หรือจัดท าแนวข้อสอบ หรือรวบรวม
ตัวอย่างข้อสอบเก่าที่ใช้ส าหรับสรรหา
คัดเลือกบุคลากร เพื่อจ าหน่ายแต่
อย่างใด หากมีแอบอ้างว่าสามารถ
ช่วยเหลือให้เข้าท างาน บริษัทฯ ได้ 
หรือเรียกรับผลประโยชน์ใด ๆ โปรด
อย่าหลงเชื่อ ” 

ผลประโยชน์ใด ๆ โปรดอย่า
หลงเชื่อ ”  
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