
รายงานผลการดาเนินการเพื่อส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใสภายในหน�วยงาน ป งบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร�งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน หรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผู4รับผิดชอบ ผลการดําเนินงาน 
(Output) 

ผลสัมฤทธิ์การ
ดําเนินงาน 

(Outcome) 
“NT มุ�งผลสัมฤทธิ์ของงานให�โปร�งใส” NT มีการส�งเสริมการทํางานแบบมุ�งผลสัมฤทธิ์

ของงาน ดังนี้ 
1. ให�พนักงานมีส�วนร�วมเสนอรูปแบบการปรับปรุง
การทํางานที่รับผิดชอบเพื่อให�สอดคล�องกับนโยบาย
และเป0าหมายเชิงยุทธศาสตร3 
2. ให�พนักงานร�วมกําหนดแผนงานและกําหนดตัวชี้วัด/
เป0าหมายที่ชัดเจนเป7นรูปธรรมที่สามารถตรวจสอบได� 
3. มีการรายงานผลการดําเนินงานทุกเดือน 
ขั้นตอน วิธีการปฏิบัติงาน 
1. จัดทําแผนงานรองรบัการดําเนินงานอย�างเป7นระบบ 
2. กําหนดเป0าหมายสอดคล�องเชื่อมโยงกับนโยบายและ
เป0าหมายเชิงยุทธศาสตร3ของบริษัท 
3. กําหนดตัวชี้วัดผลสมัฤทธิ์ที่ชัดเจนเป7นรูปธรรม 
ตั้งแต�ระดบัระดับฝ=ายลงไปจนถึงระดบัพนักงานอย�าง
เป7นรูปธรรม 
4. การรายงานผลการดําเนินงานทุกไตรมาส และนําผล
การดําเนินการเป7นตัวชี้วัด (KPI) ของพนักงานส�วน
งาน ระดับ ฝ=าย 
 

ไตรมาสที่  
1 – 4 ปF 2568 

สายงานบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

1. มีการกําหนดปฏิ บัติ งาน
ประ จํ าปF แ ล ะตั ว ชี้ วั ด การ
ดําเนินงานครบถ�วน  
2. พนักงานมีส�วนร�วมในการ
กําหนดเป0าหมายของงาน  
3. มี ก า ร ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดําเนินงานทุกไตรมาส 

1. ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น มี
ความโปร�งใส ตรวจสอบ
ได�มากขึ้น 
2. พ นั ก ง า น มี ค ว า ม
รับผิดชอบต�อผลสัมฤทธิ์
ข อ ง ง า น ม า ก ขึ้ น 
3. ป ร ะสิ ท ธิ ภ าพการ
ดําเนินงานขององค3กร
เพิ่ม 
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2. การให4บริการและระบบ e Service 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน หรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผู4รับผิดชอบ ผลการดําเนินงาน 
(Output) 

ผลสัมฤทธิ์การ
ดําเนินงาน 

(Outcome) 
“พัฒนา e Service ให�มีมาตรฐาน” 
 
 
 
 

กําหนดผู�รับผิดชอบเพื่อพิจารณาเรื่อง ดังนี้ 
   - พิจารณาการจัดการฝVกอบรมและพัฒนาให�
ค วามรู� ค ว าม เข� า ใ จแก� เ จ� าหน� า ที่ ผู� มี หน� า ที่
ปฏิบัติงานแก�บุคคลภายนอก 
- พิจารณาจัดทําคู�มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ตามภารกิจที่เกี่ยวข�องให�ครอบคลุมการให�บริการ 
- สร�างแบบสอบถาม เพื่อเก็บความต�องการ ความ
คาดหวังของผู�รับบริการ และนํามาพิจารณาในมิติ 
ได�แก� 
- พัฒนาคุณภาพบริการและระบบการให�บริการ และใช�
ช�องทาง E-Service และ Application 
- พิจารณาเรื่องความพึงพอใจ ข�อเสนอแนะ ติชม 
ข�อร�องเรียน จากผู�ใช�บริการ 
- พิจารณาช�องทางการสื่อสารประชาสัมพันธ3 เพิ่ม
มากขึ้น 
- มี Line : NT Privilege บัญชีทางการ NTเป7น
ช�องทางการสื่อสารอํานวยความสะดวกลูกค�า NT 
เพื่อสื่อสารติดต�อ NT ได�ตลอดเวลา 
 

ไตรมาสที่  
1 – 4 ปF 
2568 

สายงานพัฒนา
ผลิตภณัฑ3และ 

เทคโนโลยี 

- มีช�องทาง  
e-Service และ NT 
Privilege สําหรับ
บริการลูกค�า 
- มีการสํารวจความ
ต�องการและความพึง
พอใจของผู�รับบริการ 
- มีการอบรมและ
สื่อสารแนวทางการ
ให�บริการแก�พนักงาน 

- ผู�รับบริการเข�าถึง
บริการได�สะดวก 
รวดเร็วขึ้น 
- ระดับความพึง
พอใจของผู�ใช�บริการ
เพิ่มขึ้น 
- ลดข�อร�องเรียน
ด�านการให�บริการ 
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3. ช�องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธGเผยแพร�ข4อมูลข�าวสารภาครัฐ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน หรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผู4รับผิดชอบ ผลการดําเนินงาน 
(Output) 

ผลสัมฤทธิ์การ
ดําเนินงาน 

(Outcome) 
“พัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ3
ข�าวสาร NT 
ให�เข�าถึงได�ง�าย” 
 
 

NT ควรมีข�าวสารที่สามารถเข�าถึงได�ง�าย จะเห็นได�
ว�าการที่หน�วยงานการมีข�าวสารประชาสัมพันธ3ที่
เพียงพอ แต�เข�าถึงไม�ง�าย อาจเป7นอุปสรรค3ต�อการ
เข�าถึงข�อมูลข�าวสาร จึงจําเป7นต�องทบทวน ช�อง
ทางการ 
สื่อสารและรูปแบบสื่อสาร ดังนี้ 
1. ปรับรูปแบบสื่อสารประชาสัมพันธ3ให� 
   ทันสมัยเป7นปeจจุบันอยู�เสมอ การจัดวาง 
   รูปแบบ ตําแหน�งการจัดวางให�สามารถ 
   ค�นหาได�ง�าย ไม�ชับช�อน อาจทําหัวข�อ  
   แบ�งประเภทให�ชัดเจน และมีข�อมูล 
   ครบถ�วน เช�น  
   - ข�อมูลเกี่ยวกับภารกิจ วิสัยทัศน3 และ 
     เป0าหมาย 
   - ข�อมูลเกี่ยวกับโครงการและกิจกรรมของ  NT 
   - ข�อมูลเกี่ยวกับบริการและโปรโมชั่น 
   - ข�อมูลเกี่ยวกับขั้นตอนการติดต�อและรับ 
     บริการ 
 

ไตรมาสที่ 1 – 
4 ปF 2568 

ฝ=ายประชาสัมพันธ3
และสื่อสารองค3กร 

- ปรับปรุงเว็บไซต3   
หลัก NT ให�เข�าถึง
เข�าใจง�าย 
- มีกิจกรรมระหว�าง 
NT กั บ ลู ก ค� า  คู� ค� า
อ ย� า ง ต� อ เ นื่ อ ง เ พื่ อ
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ3
ข� า ว ส า ร แ ล ะ ส ร� า ง
ความเชื่อมั่นที่ดี 
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3. ช�องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธGเผยแพร�ข4อมูลข�าวสารภาครัฐ (ต�อ) 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน หรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผู4รับผิดชอบ ผลการดําเนินงาน 
(Output) 

ผลสัมฤทธิ์การ
ดําเนินงาน 

(Outcome) 
 2. พิจารณาปรับและใช�ช�องทางการประชาสัมพันธ3

ข�อมูลข�าวสารโดยเลือกช�องทางที่มีให�เหมาะสม 
เช�น 
ㆍเว็บไซต3ของ NT 
ㆍโซเชียลมีเดียของ ของ NT เช�น กลุ�มไลน3, เฟ
ซบุiกเพจ, ทวิตเตอร3, อินสตาแกรม 
ㆍแอปพลิเคชันของ NT 
ㆍศูนย3บริการข�อมูล Call Center 
ㆍการประชาสัมพันธ3ผ�านสื่อมวลชน 
ㆍการจัดกิจกรรมเผยแพร�ข�อมูลข�าวสารในชุมชน 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส3 
ประเด็นหน�วยงานควรมีการเผยแพร�ข�อมูลข�าวสาร
ที่ประชาชนหรือผู�รับบริการควรได�รับทราบอย�าง
ชัดเจน 
1. ปรับการวางแผนการสื่อสารใหม� 
ㆍกําหนดวัตถุประสงค3ของการประชาสัมพันธ3
อย�างชัดเจน 
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3. ช�องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธGเผยแพร�ข4อมูลข�าวสารภาครัฐ (ต�อ) 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน หรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผู4รับผิดชอบ ผลการดําเนินงาน 
(Output) 

ผลสัมฤทธิ์การ
ดําเนินงาน 

(Outcome) 
 ㆍระบุกลุ�มเป0าหมายและช�องทางการสื่อสารที่

เหมาะสม 
ㆍทําการวิจัยเพื่อรวบรวมข�อมลูที่ถูกต�องและครบถ�วน 
2. ปรับและสร�างเนื้อหา เช�น 
ㆍจัดหมวดหมู�และจัดระเบียบเนื้อหาเพื่อให�ค�นหาได�
ง�าย 
ㆍใช�ภาษาที่ชัดเจนและกระชับ 
ㆍนําเสนอข�อมูลที่เป7นข�อเท็จจริงและตรวจสอบได� 

ㆍหลีกเลียงการใช�คําที่คลุมเครือหรือชวนให�เข�าใจผิด 

ㆍตรวจสอบความถูกต�องของข�อมูลก�อนเผยแพร� 
ㆍระบุแหล�งที่มาของข�อมูลอย�างชัดเจนเพื่อเพิ่มความ
โปร�งใส 
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3. ช�องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธGเผยแพร�ข4อมูลข�าวสารภาครัฐ (ต�อ) 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน หรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผู4รับผิดชอบ ผลการดําเนินงาน 
(Output) 

ผลสัมฤทธิ์การ
ดําเนินงาน 

(Outcome) 
 ประเด็นหน�วยงาน สามารถสื่อสาร ตอบข�อซักถาม 

หรือคําอธิบายได�อย�างชัดเจน ในกรณีเมื่อได�รับข�อ
ชักถามในประเด็นต�าง ๆ จากบุคคลภายนอกหรือ
ผู�ใช�บริการ หากไม�รับการตอบสนองข�อมูลคําตอบที่
ถูกต�อง รวดเร็วแล�ว อาจทําให�บุคคลภายนอกมี
ความสงสัย ไม�ได�รับคําตอบที่ถูกต�องและรวดเร็ว 
อาจเ กิดความไม� พึงพอใจ และส�งผลเสียต�อ
ภาพลักษณ3ของหน�วยงานได� ดังนั้น NT ควรศึกษา
ข�อร�องเรียน และทบทวนวีธีปฏิบัติเมื่อเกิดข�อติชม 
ข�อร�องเรียน มาปรับใช� และแก�ไข และควรมี
ทีมงานMonitor ให�ข�อมูล 
- สํานักงานใหญ�ของหน�วยงาน 
- ศูนย3บริการลูกค�า 
- สํานักงานใหญ�ของหน�วยงาน 
- Call Center ช�องทางสายด�วน 
- โทรศัพท3สายด�วน 
- SMS 
- ช�องทางไปรษณีย3 
- ช�องทางสายด�วน 
- จดหมายลงทะเบียน 
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4. กระบวนการกํากับดูแลการใช4ทรัพยGสินของราชการ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน หรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผู4รับผิดชอบ ผลการดําเนินงาน 
(Output) 

ผลสัมฤทธิ์การ
ดําเนินงาน 

(Outcome) 
“กํากับดูแลการใช�ทรัพย3สินของ NT” แนวทางการปฏิบัติงานการขอใช�/ยืมทรัพย3สินของ

ราชการตลอดจนวางแนวทางในการกํากับดูแลการ
ใช�ทรัพย3สินของทางราชการเพื่อป0องกันมิให�นํา
ทรัพย3สินของราชการไปใช�ประโยชน3ในทางส�วนตัว
และดําเนินการเผยแพร� สื่อสาร ประชาสัมพันธ3
แนวทางการปฏิบัติงานดังกล�าวผ�านช�องทาง 
Internal PR 
ขั้นตอน การปฏิบัติ 
เผยแพร� สื่อสาร ประชาสัมพันธ3 แนวทางการ
ปฏิบัติงานการขอใช�/ยืมทรัพย3สินของราชการให�
พนักงาน บมจ.โทรคมนาคมแห�งชาติ รับทราบ
และถือปฏิบัติ ผ�าน คลิปวิดีโอ  Infographic 
 
 
 
 
 

ไตรมาสที่  
1 – 4 ปF 2568 
 

- ฝ=ายบริหารงาน
กลาง 
- ส�วนจริยธรรมและ
ป0องกันการทุจริต 

- ฝ=ายบริหารงานกลาง
ศึกษา และรวบรวม
ระเบียบที่เกี่ยวข�อง
เพื่อเตรียมจัดทําคู�มือ
การใช�รถยนต3 NT 
คาดว�าจะแล�วเสร็จใน
ปF 2569 
 

- พนักงานมีความ
ตระหนักรู� แยกแยก
การใช�ทรัพย3สิน NT 
อย�างถูกต�อง  
- ลดความเสี่ ยงใน
เรื่ องความขัดแย�ง
ทางผลประโยชน3 
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5. กระบวนการสร4างความโปร�งใสในการใช4งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ4าง 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน หรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผู4รับผิดชอบ ผลการดําเนินงาน 
(Output) 

ผลสัมฤทธิ์การ
ดําเนินงาน 

(Outcome) 
“มุ�งมั่นพัฒนาความโปร�งใสการใช�
งบประมาณ และการจัดซื้อจัดจ�างของ 
NT” 
 
 

 
 
 
 

1. มาตรการการเพิ่มประสิทธิภาพการ 
   บริหารความเสี่ยงการทุจริต 
2. ปรับปรงกระบวนการบริหารจัดการรับ 
   เรื่องร�องเรียนโดยช�องทางการแจ�งเบาะแส 
   ต�องเป7นช�องทางที่ปลอดภัย พนักงานเข�าถึง 
   ได�ง�าย และสื่อสารผ�านช�องทางที่มี 
   ประสิทธิภาพ อย�างน�อย 2 ช�องทาง โดย 
   ต�องสําเนาเรื่องให�สํานักตรวจสอบภายใน 
   ทราบด�วย 

 
3. มีการเผยแพร�การดาํเนินการจัดซื้อจัดจ�าง 
บนเว็บไซต3 
https://procurement.ntplc.co.th/bid/ 

ไตรมาสที่  
1 – 4 ปF 
2568 

ศปท. - กํ าหนดมาตรการ
บ ริ ห า ร คว าม เ สี่ ย ง
ทุจริ ต ที่ ชัด เจนตาม
เ ก ณ ฑ3 สํ า นั ก ง า น 
ป.ป.ท. และเผยแพร�
บนเว็บไซต3 NT  
- มีช�องทางร�องเรียน
ทุจริต และการแจ�ง
เบาะแสที่ปลอดภย 
- เผยแพร�ข�อมูลการ
จั ด ซื้ อ จั ด จ� า ง บ น
เ ว็ บ ไ ซ ต3 เ พื่ อ ค ว า ม
โปร�งใส 
- รายงานผลการรับ
เรื่องร�องเรียนให�สํานัก
ตรวจสอบทราบทุก
ไตรมาส 
 
 
 
 
 

- สร�างความเชื่อมั่น
แก� ลู กค� า  คู� ค� า ทุก
ฝายในการร�วมธุรกิจ
กับ NT  
- ลดความเสี่ยงด�าน
การจัดซื้อจัดจ�างที่มี
ค ว า ม โ ป ร� ง ใ ส 
ตรวจสอบได� 
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6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช4อํานาจและการบริหารงานบุคคล 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน หรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผู4รับผิดชอบ ผลการดําเนินงาน 
(Output) 

ผลสัมฤทธิ์การ
ดําเนินงาน 

(Outcome) 
กระบวนการควบคุมตรวจสอบ การใช�
อํานาจและการบริหารงานบุคคล 

 

ฝ=ายบริหารทรัพยากรบุคคล มีมาตรการป0องกันการ

ทุจริต ดังนี้ 
1) ให�บุคคลที่ได�รับแต�งตั้งหรือมอบหมายให�ปฏิบัติ
หน�าที่เป7นคณะกรรมการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร

จัดทํารายงานแบบรับรองและเปwดเผยข�อมูลความ
ขัดแย�งทางผลประโยชน3 สําหรับผู�ปฏิบัติงานที่มี
ลักษณะงานมีความเสี่ ยงต�อความขัดแย�งทาง

ผลประโยชน3 โดยมิได�มีการปฏิบัติหรือมีพฤติกรรมที่
ก�อให� เกิดความขัดแย�งทางผลประโยชน3กับ บมจ.
โทรคมนาคมแห� งชาติ  ตาม พ.ร.บ. ประกอบ

รัฐธรรมนูญว�าด�วยการป0องกันและปราบปรามการ
ทุจริต พ.ศ. 2561 และหลักเกณฑ3ที่กําหนดไว�ในคู�มือ
การปฏิ บัติ งานเพื่อป0 องกันความขัดแย� งทาง

ผลประโยชน3  
2) ระบุข�อความในประกาศรับสมัคร ดังนี้ “ บริษัท 
โทรคมนาคมแห�งชาติ จํากัด (มหาชน) ไม�มีการจัดติว

สอบ หรือจัดทําแนวข�อสอบ หรือรวบรวมตัวอย�าง
ข�อสอบเก�าที่ใช�สําหรับสรรหาคัดเลือกบุคลากร  

ไตรมาส 
2 – 4   ปF 

2568 
 

ส�วนสรรหาทรัพยากร
บุคคล  
ฝ=ายบรหิารทรัพยากร
บุคคล 

- มีการรายงานความ
ขั ด แ ย� ง ท า ง
ผลประโยชน3เ พื่อลด
ความเสี่บงในงานที่
อาจมีความขัดแย�ง 
ทุกครั้ง 
-  

- ก า รบริ ห า ร งาน
บุคคลเป0นไปตาม
ก ร ะ บ ว น ก า ร
หลักเกณฑ3ที่ถูกต�อง 
โปร�งใส  
- ลดการร�องเรียน
ด� าน ทุจริ ต ในการ
ดําเนินงานด�านการ
บริหารงานบุคคล  
- มีคณะกรรมการ
ก า ร บ ริ ห า ร
ท รั พ ย า ก ร บุ ค คล
ร า ย ง า น ค ว า ม
คื บ ห น� า  ก า ร
ดําเนินงานทุกไตร
มาส 
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6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช4อํานาจและการบริหารงานบุคคล 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน หรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผู4รับผิดชอบ ผลการดําเนินงาน 
(Output) 

ผลสัมฤทธิ์การ
ดําเนินงาน 

(Outcome) 
 
 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติ 
1. กําหนดให�คณะกรรมการสรรหาและคัดเลือก
บุคลากรจัดทํารายงานแบบรับรองและเปwดเผยข�อมูล
ความขัดแย�งทางผลประโยชน3 ก�อนปฏิบัติหน�าที่ 
2. ในประกาศรับสมัครบุคคลเข�าทํางานของ บริษัท 
โทรคมนาคมแห�งชาติ จํากัด (มหาชน) ต�องมีข�อความ 
ดังต�อไปนี้ ทุกครั้ง “ บริษัท โทรคมนาคมแห�งชาติ 
จํากัด (มหาชน) ไม�มีการจัดติวสอบ หรือจัดทําแนว
ข�อสอบ หรือรวบรวมตัวอย�างข�อสอบเก�าที่ใช�สําหรับ 
สรรหาและคัดเลือกบุคลากร เพื่อจําหน�ายแต�อย�างใด 
หากมีแอบอ�างว�าสามารถช�วยเหลือให�เข�าทํางาน 
บริษัทฯ ได� หรือเรียกรับผลประโยชน3ใด ๆ  โปรดอย�า 
หลงเชื่อ”  
 

    

 

 

 

 

 



-11- 

7. กลไกและมาตรการในการแก4ไขและปMองกันการทุจริตภายในหน�วยงาน 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน หรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผู4รับผิดชอบ ผลการดําเนินงาน 
(Output) 

ผลสัมฤทธิ์การ
ดําเนินงาน 

(Outcome) 
NT รักษาคุณภาพการรับรอง CAC 
Certified ตอกย้ําภาพลักษณ3องค3กร
โปร�งใส 

 
 

NT เข� ารับใบรับรอง CAC Certified อย� างเป7น
ทางการในงาน CAC Certification Ceremony ครั้ง
ที่ 2/2024 ภายใต�แนวคิด “Navigating ESG : The 
Power of Integrity” จั ด ขึ้น ณ โรงแรมสยาม 
เคมปwนสกี้ กรุงเทพฯ เมื่อวันที่ 11 พฤศจิกายน 
2567 พร�อมทั้งได�ร�วมจัดนิทรรศการแสดงผลการ
ดําเนินงานเพื่อส�งเสริมการมีส�วนร�วมและแสดงถึง
ความมุ�งมั่นของ NT ในการดําเนินธุรกิจอย�าง
โปร�งใสและเป7นธรรม โดยในป  2568 NT ต�องรักษา
ระดับใบรับรอง CAC Certified เป7นการยกระดับ 
มาตรฐานการดําเนินธุรกิจภายใต�กรอบคุณธรรมที่
เข�มงวดของโครงการ CAC (Collective Action 
Coalition against Corruption) ซึ่งเป7นโครงการที่
สนับสนุนให�บริษัทต�าง ๆ  กําหนดนโยบาย ประเมิน
ความเสี่ยง และจัดแนวปฏิบัติที่มุ�งเน�นการป0องกัน
การคอร3รัปชันอย�างเป7นระบบ โดยโครงการ CAC มี
เป0าหมายสร�างระบบนิเวศของการดําเนินธุรกิจที่
โปร�งใสและมีคุณธรรม โดยมีจํานวนบริษัทที่เข�า
มาร�วมประกาศเจตนารมณ3แล�วมากกว�า 1,000 
บริษัท และมีบริษัทบริษัทขนาดใหญ�ที่ผ�านการ
รับรองจาก CAC Certified แล�ว 473 บริษัท และ 

 

ไตรมาสที่  
1 – 4 ปF 2568 

สายงานตรวจสอบ 
สายงานทรัพยากร
บุคคล และสายงาน
ที่เกี่ยวข�อง 

มีการจัดนิทรรศการ 
ผลการดําเนินงานด�าน
ความโปร�งใสเผยแพร�
กับหน�วยงานทั้ง
ภายนอก ภายในอย�าง
สม่ําเสมอ 

NT มี ม า ต ร ก า ร
ยกระดับต�อต�านการ
ทุจริต  โดยเฉพาะ
ขั บ เ ค ลื่ อ น  NT 
STRONG ส ร� า ง
ความเชื่อมั่นให�แก�
หน�วยงานต�าง ๆ ทั้ง
ภาครัฐ เอกชน อย�าง
ต�อเนื่อง 
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7. กลไกและมาตรการในการแก4ไขและปMองกันการทุจริตภายในหน�วยงาน 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน หรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผู4รับผิดชอบ ผลการดําเนินงาน 
(Output) 

ผลสัมฤทธิ์การ
ดําเนินงาน 

(Outcome) 
 ต�อยอดโครงการสู�กลุ�มธุรกิจ SME ซึ่งเป7นบริษัท

ขนาดกลางและขนาดเล็ก ผ�านการรับรอง SME 
Certification แล�ว 66 บริษัท 
 

    

 


